
Exclusive Retailership Policy - Salamat Innovation 

Deed of Agreement 

 

সালামাত ইনোভেশন তার সরাসরি এবং এক্সকু্লসিভ রিটেইলার পার্ট নারদের সাথে একটি শক্তিশালী, সরাসরি এবং স্বচ্ছ সম্পর্ক  
গড়ে তুলতে প্রতিশ্রুতিবদ্ধ। এই পলিসিটি "Exclusive Retailership" এর শর্ত াবলী এবং উভয় পক্ষের প্রত্যাশাগুলো 
সুস্পষ্টভাবে তুলে ধরে, যা যৌথ প্রবদৃ্ধি এবং বাজারের সাফল্য নিশ্চিত করবে। 

 

১.  "Exclusive Retailership" এর যোগ্যতা ও প্রয়োজনীয়তা: 

●​ সালামাত ইনোভেশন এর "Exclusive Retailer" হতে হলে একটি সুনির্দিষ্ট, সক্রিয় রিটেইল আউটলেট বা 
অনলাইন প্ল্যাটফর্ম থাকতে হবে। 

●​ রিটেইল শপ বা আউটলেটের একটি নির্দিষ্ট যায়গা বা সীমানা সালামাত ইনোভেশনের ব্র্যান্ড এবং প্রোডাক্টের জন্য 
বরাদ্দ থাকতে হবে। 

●​ সালামত ইনোভেশনের পক্ষ থেকে  "Exclusive Retailer” সার্টি ফিকেট প্রদান করা হবে। 

২. পণ্য সরবরাহ ও মলূ্য নির্ধারণ: 

●​ পণ্য সরবরাহ: রিটেইলারের চাহিদা অনযুায়ী পণ্যের নিরবচ্ছিন্ন সরবরাহ সরাসরি সালামাত ইনোভেশন থেকে 
নিশ্চিত করা হবে। পণ্য উত্তোলন সরাসরি কেন্দ্রীয় গুদাম (Central Warehouse) থেকে অথবা কোম্পানির 
নির্ধারিত ডেলিভারি প্রক্রিয়া অনসুরণ করে সম্পন্ন হবে। 

●​ মলূ্য নির্ধারণ: সালামাত ইনোভেশনের সকল পণ্য সরাসরি ডিলার প্রাইস (DP) দরে সরবারহ করা হবে। 
●​  মাসে ১ লক্ষ টাকা বা এর উর্ধে Product Lifting করলে আকর্ষনীয় পুরষ্কার প্যাকেজ দেয়া হবে। 
●​ ২ লক্ষ টাকা বা এর উর্ধে Product Lifting করলে একজন বিক্রয় প্রতিনিদ্ধি বা (Dedicated Brand 

Promoter) দেয়া হবে।  
●​ বিঃদ্রঃ সিকিউরিটি চেক প্রদানে সর্বোচ্চ ৪৫ দিনের বাকিতে পন্য নেয়ার (Due Product Lifting) সুযোগ 

থাকবে। 

৩. বিক্রয়োত্তর সেবা ও ওয়ারেন্টি: 

●​ ওয়ারেন্টি নীতি: সারাদেশের পণ্যের গুণগত মান এবং বিক্রয়োত্তর সেবা নিশ্চিত করতে সালামাত ইনোভেশনের 
"ওয়ারেন্টি পলিসি" অনসুরণ করা হবে। 

●​ শর্ত াবলী: বৈধ ওয়ারেন্টি দাবি ব্যতীত কোনো পণ্য ফেরত গ্রহণযোগ্য নয়। পুনঃবিক্রেতারা ওয়ারেন্টি শর্ত াবলী 
অনযুায়ী গ্রাহক সহায়তার দায়িত্ব বহন করবে। একবার উত্তোলন করা পণ্য কার্যক্রম চলাকালীন ফেরতযোগ্য হবে 
না। 

●​ গ্রাহক সহায়তা: রিটেইলারগণ ওয়ারেন্টি শর্ত াবলী অনযুায়ী গ্রাহক সহায়তার প্রাথমিক দায়িত্ব পালন করবে। 
প্রয়োজনে সালামাত ইনোভেশনের কাস্টমার সার্ভি স টিম সরাসরি সহায়তা প্রদান করবে। 

৪. বিপণন ও প্রচার সহায়তা: 



●​ ব্র্যান্ডিং ও প্রমোশন: সালামাত ইনোভেশন ব্র্যান্ডিং, বিজ্ঞাপন এবং প্রচারমলূক কার্যক্রমের জন্য প্রয়োজনীয় সামগ্রী 
(যেমন: পোস্টার, ব্যানার, প্রোডাক্ট সেলফ, ডিজিটাল অ্যাসেট, ইত্যাদি) সরবরাহ করবে। 

●​ সহযোগিতা: রিটেইলারগণকে স্থানীয় পর্যায়ে কার্যকরভাবে প্রচারমলূক কার্যক্রম পরিচালনায় সহযোগিতা করা 
হবে। 

৫. বিক্রয় লক্ষ্যমাত্রা ও আর্থিক নিষ্পত্তি: 

●​ বিক্রয় লক্ষ্যমাত্রা: রিটেইলারের জন্য বাস্তবসম্মত মাসিক বিক্রয় লক্ষ্যমাত্রা নির্ধারণ করা হবে এবং লক্ষ্যমাত্রা পূরণ 
করতে পারলে আকর্ষনীয় পুরুষ্কার দেয়া হবে। 

●​ মাসিক নিষ্পত্তি: রিটেইলারকে প্রতি মাসের ৩০ তারিখের মধ্যে সকল লেনদেন এবং বিল পরিশোধ করতে হবে। 
●​ পর্যালোচনা: যদি রিটেইলার নির্ধারিত তারিখের মধ্যে লেনদেন সম্পন্ন করতে ব্যর্থ হয়, তবে সরাসরি 

“Exclusivity” চুক্তি পর্যালোচনার অধীন হতে পারে। 

৬. ইনভেন্টরি ও অবিক্রিত পণ্যের ব্যবস্থাপনা: 

●​ ইনভেন্টরি: রিটেইলারকে পণ্যের পর্যাপ্ত এবং বৈচিত্র্যময় ইনভেন্টরি, ডিসপ্লে বজায় রাখতে হবে। 
●​ অবিক্রিত পণ্য: যদি নির্দিষ্ট পণ্য ৯০ দিনের মধ্যে বিক্রি না হয়, তাহলে সালামাত ইনোভেশন কার্যকর পদক্ষেপ 

(আলোচনা সপেক্ষে বিশেষ অফার অথবা এক্সচেঞ্জ পলিসি) নেবে। 

৭. যোগাযোগ ও প্রতিবেদন: 

●​ নিয়মিত যোগাযোগ: সালামাত ইনোভেশন এবং রিটেইলারের মধ্যে নিয়মিত যোগাযোগ বজায় রাখা হবে এবং 
প্রয়োজনীয় তথ্য ও আপডেটের আদান-প্রদান করা হবে। 

●​ বিক্রয় প্রতিবেদন: রিটেইলারকে নিয়মিত বাজার পরিস্থিতি, কাস্টমারের চাহিদা, কমপ্লেইন এবং মান-উন্নয়নে 
সহায়ক তথ্য সরবরাহ করতে হবে। 

গুরুত্বপূর্ণ দ্রষ্টব্য: এই পলিসির বিস্তারিত শর্ত াবলী এবং চুক্তিপত্র সালামাত ইনোভেশন এবং এক্সকু্লসিভ রিটেইলারের মধ্যে 
স্বাক্ষরিত চূড়ান্ত চুক্তিতে অন্তর্ভু ক্ত থাকবে। এই পলিসিটি সকল সালামাত ইনোভেশন এর ব্র্যান্ড এবং পণ্যের ক্ষেত্রে প্রযোজ্য।              

 

 


